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Cд в о е н н о е  р а з в и т и е  р е ф о р м  г о с у д а р с т в е н н о г о  
у п р а в л е н и я  и  о ц е н и в а н и е  к а к  о т с у т с т в у ю щ е е  з в е н о  в  
и с с л е д о в а н и и  и  д и с к у с с и и  
На  п р о т я ж е н и и  п о сл е д н и х  т р и д ц а т и  л е т  р е ф о р м а  г о су д а р ст в е н н о г о  у п р а в л е н и я  и  
о ц е н и в а н и е  я в л я ю т ся  т е сн о  св я з а н н ы м и  сю ж е т а м и .  А н а л и з  и м е ю щ е й ся  л и т е р а т у р ы  
п о  д а н н о й  т е м а т и к е  п о з в о л я е т  в ы я в и т ь  о ч е в и д н о е  р а сх о ж д е н и е  и  р а з р ы в :  н е см о т р я  
н а  т о ,  ч т о  и  о ц е н и в а н и е ,  и  р е ф о р м а  г о су д а р ст в е н н о г о  у п р а в л е н и я  п о  о т д е л ь н о ст и  
я в л я ю т ся  т е м а м и  ш и р о к о  о б су ж д а е м ы м и ,  к а к  в  л и т е р а т у р е ,  т а к  и  в  
и ссл е д о в а т е л ь ск о м  со о б щ е ст в е ,  о б е  э т и  о б л а ст и  р а ссм а т р и в а л и сь  ск о р е е  в  
н е к о т о р о м  о т р ы в е  д р у г  о т  д р у г а .  Д о  н а ст о я щ е г о  м о м е н т а  в н и м а н и е  к  и х  
в з а и м о св я з и  п р а к т и ч е ск и  н е  у д е л я л о сь .  
Д а н н а я  р а б о т а  ст а в и т  св о е й  з а д а ч е й  у ст р а н и т ь  и м е ю щ и й ся  п р о б е л .  К р о м е  т о г о ,  
п р е д ст а в л е н  б о л е е  п о д р о б н ы й  ср а в н и т е л ь н ы й  а н а л и з  п о  ст р а н а м ,  н е ж е л и  в  р а н е е  
и з д а н н ы х  п у б л и к а ц и я х ,  п о св я щ е н н ы х  т е м а т и к е  р е ф о р м  г о су д а р ст в е н н о г о  
у п р а в л е н и я 1 .  Т а к ,  н а р я д у  с п о п у л я р н ы м и  сю ж е т а м и  м е ж д у н а р о д н ы х  д и ск у сси й  – 
а н г л о са к со н ск и м и  и  ск а н д и н а в ск и м и  ст р а н а м и  – в  к н и г е  со д е р ж а т ся  ч а ст и ,  
з а т р а г и в а ю щ и е  1 6  ст р а н :  ср е д и  к о т о р ы х  ст р а н ы  к о н т и н е н т а л ь н о й  Е в р о п ы ,  Я п о н и я  
и  Л а т и н ск а я  А м е р и к а .  

                                                 
 
1 В а ж н ое и с к л ю ч ен и е с ос т а в л я ю т  д в е р а б от ы :  (P o l i t t  a n d  B u c k a e r t , 2 0 0 0 ), г д е р а с с м а т р и в а ю т с я  р еф ор м ы  
г ос у д а р с т в ен н ог о у п р а в л ен и я  в  1 0  с т р а н а х  О Э С Р , в к л ю ч а я  Н и д ер л а н д ы , Ф р а н ц и ю  и  Г ер м а н и ю ; (F u r u b o , R i s t  
a n d  S a n d a h l , 2 0 0 2 ), с од ер ж а щ а я  а н а л и з  2 1  с т р а н ы .  
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Три этапа формирования взаимосвязи реформ 
г осу д арственног о у правл ения и оц енивания 
Кратко три этапа формирования взаимосвязи реформы государственного 
управл ения и оц енивания на протяж ении посл едних 3 0  л ет могут б ыть  описаны 
сл едую щ им об разом:  П ервая вол на развития оц енивания приходится на 1 9 6 0 -е-
1 9 7 0 -е годы,  вторая вол на – датируется нач ал ом 1 9 7 0 -х годов,  треть я вол на связана 
с так называемым новым государственным управл ением ( N e w  P u b l i c  M a n a g e m e n t ) .  
Н а протяж ении 1 9 6 0 -х-1 9 7 0 -х годов.  формирование « государства б л агосостояния»  
сопровож дал ось  идеей  усил ения рол и государства в упреж даю щ ем методе 
выраб отки пол итики при помощ и гл уб окой  модернизац ии его пол итич еских и 
административных механизмов.  В сл едствие этого стратегич ески необ ходимыми 
эл ементами б ыл и признаны институц ионал изац ия и внедрение пл анирования и 
оц еноч ных проц едур.  Конц ептуал ь но данные нововведения основывал ось  на 
модел и пол итико-управл енч еского ц икл а,  который  скл адывается из сл едую щ их 
эл ементов:  формул ирование и пл анирование пол итики,  ее реал изац ия и 
оц енивание.  О ц енивание в данной  ц епоч ке рассматривается в кач естве связую щ его 
звена,  на котором замыкается отб ор информац ии,  необ ходимый  дл я принятия 
пол итич еских реш ений  и реал изац ии пол итики в ц ел ом.   
П ол итич еское оц енивание,  в идеал е проводимое как пол ноц енное науч но 
об основанное иссл едование,  б ыл о изнач ал ь но направл ено на анал из конеч ных 
ц ел ей  и непосредственных эффектов,  посл едствия от реал изац ии пол итик.  
В недрение оц енивания б ыл о направл ено на ул уч ш ение резул ь татов проведения 
пол итик и максимизац ию   эффективности воздей ствия тех ил и иных программ.  
Р анний  этап пол итич еского оц енивания пол уч ил  название « первой  вол ны» 2 .  
Л идерские позиц ии в пол итич еском оц енивании ещ е в середине 1 9 6 0 -х годов 
занял и С Ш А ,  в Е вропе ж е к пионерам « первой  вол ны»  принято относить  Ш вец ию  
и Г ерманию 3 .   
С ередина 1 9 7 0 -х годов,  характеризую щ аяся мировым экономич еским и 
б ю дж етным кризисами,  вызванными ш оком нефтяных ц ен 1 9 7 3  года,  выявил а 

                                                 
 
2 Ра н н я я  к о н ц е п т у а л и з а ц и я  и  и н т е р п р е т а ц и я  о п и с а н ы  в ( W a g n e r  a n d  W o l l m a n n ,  1 9 8 6 )  и  ( D e r l i e n ,  1 9 9 0 ) .  
3 Ра н н и й  с р а вн и т е л ь н ы й  а н а л и з  п р и во д и т с я  в ( L e v i n e ,  1 9 8 1 )  
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очевидную необходимость экономической эффективности и сокращения 
бюдж етны х расходов.  В сл едствие тог о, что усил ия бы л и нап равл ены  на 
максимиз ац ию экономической эффективности и достиж ение реал ьно работающих 
п ол итических механиз мов, п ол итическое оц енивание п ол учил о карт-бл анш .  Т аким 
образ ом, со стадии з арож дения - « п ервой вол ны »  - п ол итическое оц енивание 
п ереш л о на сл едующий этап , наз ванны й « второй вол ной» .  Я ркими 
п редставител ями этог о п ериода явл яются Н идерл анды  и В ел икобритания ( D e r l i e n , 
1 9 9 0 ) .   
« Т ретья вол на»  оц енивания п рог рамм и п ол итик п риходится на конец  1 9 8 0 -х – 
1 9 9 0 -е г оды  – время раз вития так наз ы ваемог о новог о г осударственног о 
уп равл ения ( N e w  P u b l i c  M a n a g e m e n t ) .  Н овое г осударственное уп равл ение, 
з аимствовавш ее конц еп ц ии и инструменты  из  частног о сектора, основано на 
уп равл енческом ц икл е, традиц ионны й акц ент в котором дел ается на п остановку 
ц ел ей, п роведение п рог раммы  и ее оц енивание.  Э то роднит ег о с оп исанной вы ш е 
модел ью п ол итическог о ц икл а.  В  то ж е время мы  мож ем набл юдать качественное 
раз л ичие в оц енивании второй и третьей вол н.  О но, г л авны м образ ом, з акл ючается 
в том, что оц енивание второй вол ны  явл яется скорее внеш ней п роц едурой, в з адачу 
которой входил  контрол ь над реал из ац ией п ол итик « г осударства всеобщег о 
бл аг осостояния» ;  инструменты  и мероп риятия, характерны е дл я третьей вол ны  
имеют в свою очередь  внутреннюю п рироду.  З авяз анное на аудите эффективности 
деятел ьности аг ентств, самооц енивании и составл ении отчетов, оц енивание 
третьей вол ны  стал о интег рал ьной частью п ол ноц енног о г осударственног о 
уп равл ения ( F u r u b o  a n d  S a n d a h l  2 0 0 2 , 1 9 ) .  Т аким образ ом, третья вол на оц енивания 
характериз уется нал ичием инструментов и институтов внутренней оц енки.  
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Многообразие реформ государственного управления 
Обзор трех этапов развития политического оценивания на протяж ении послед них 
трид цати лет, привед енны й  вы ш е, обозначил концепту аль ное и институ циональ ное 
м ногообразие реф орм  госу д арственного у правления.   
П ериод  планирования – 1 9 6 0 -1 9 7 0 -е гг.  – стал врем енем  возникновения ш ирокого 
спектра  реф орм аторских пред лож ений , направленны х на реорганизацию  
стру кту ры  правитель ства и м инистерств, д ецентрализацию  политических и 
ад м инистративны х ф у нкций  и реф орм ам и м естного сам оу правления.  Т огд а ж е 
политическое оценивание стало важ ны м  элем ентом  политического процесса.   
В о врем я серед ины  1 9 7 0 -х-1 9 8 0 -х гг.  институ циональ ны е изм енения д остигались  
посред ством  д ерегу лирования и приватизации частны х активов.  Оценивание 
полу чило нову ю  ф у нкцию  сниж ения затрат, зад ей ствовав м етод ы  анализа 
изд ерж ек-вы год .   
Н еотъ ем лем ой  часть ю  госу д арственного у правления оценивание стало в период  
нового госу д арственного у правления, когд а институ циональ ны е реф орм ы  бы ли 
направлены  на агенсиф икацию  и ау тсорсинг.  Э то вы разилось  во введ ении 
процед у р м ониторинга, изм ерения и контроля.   
М од ели реф орм , провод им ы х в различны х странах, силь но варь иру ю тся, что в 
свою  очеред ь  сказы вается и на оценивании.  Н овое госу д арственное у правление 
состоит из ряд а концептов, под час не совм естим ы х и противоречащ их д ру г д ру гу  
( см . , напр. :  A u c o i n , 1 9 9 0 ;  C h r i s t e n s e n  a n d  L a e g r e i d , 2 0 0 1 , p.  1 9 ) .  Э то пред опред елило 
тот ф акт, что оценивание различается, как в националь ны х, так и региональ ны х 
контекстах.   
В аж но такж е отм етить  и то, что концепту аль но м ногие свои черты  реф орм ы  
заим ствовали из пред ы д у щ их период ов, часто совм ещ ая их с элем ентам и, 
характерны м и д ля нового госу д арственного у правления.  Т еку щ ая ж е м од ернизация 
м ож ет откры ть  окно возм ож ностей  д ля реализации м од елей , характерны х д ля 
пред ы д у щ их этапов реф орм ирования госу д арственного у правления – 
д ецентрализации политических и у правленческих обязанностей .  
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Многообразие видов оценивания 
Для того чтобы понять широкий спектр инструментов, используемых для 
оц енива ния с на ча ла  1 9 6 0 -х гг. , необходимо четко обозна чить и определить са мо 
понятие.  К роме того, во избеж а ние его ра змытости и чрезмерной широты, 
предста вляется ва ж ным провести некоторое ра згра ничение.   
Для э того отойдем от понима ния оц енива ния ка к а на литической проц едуры, 
на пра вленной на  диа гностику и осмысление достиж ения ц елей и воздействия 
госуда рственной политики.  Н еобходимо ска за ть о том, что сущ ествует огромное 
количество конц епц ий и терминов, связа нных с оц енива нием – упра вленческий 
а удит, а удит политик или, ска ж ем, мониторинг.  И сходя из определения, которое 
берет за  основу ф ункц ию  оц енива ния, очевидным ста новится то, что ра зличные 
тра ктовки термина  « более или менее повторяю т друг друга »  (B e m e l m a n s -V i d e c , 
2 0 0 2 , p.  9 4 ).  Т а ким обра зом, а на литические проц едуры, которые принято на зыва ть 
а удитом э ф ф ективности, а втома тически вклю ча ю тся в определение.  И склю чение 
соста вляет ф ина нсовый а удит, который на пра влен на  контроль за  ра сходом 
бю дж етных средств (см.  S a n d a h l , 1 9 9 2 , p.  1 1 5 ; B a r z e l a y , 1 9 9 7 , p.  2 3 5 ).   
В  следую щ их подра здела х определения оц енива ния будут ра ссмотрены более 
подробно.  
Оценивание политик в ходе реформ государственного 
управления  v s  оценивание « реаль ны х»  политик 
« Р еа льными»  политика ми госуда рства  тра диц ионно на зыва ю т « норма льные»  
политики (та кие ка к соц иа льна я политика , политика  за нятости, ж илищ на я 
политика ).  О ни на прямую  за тра гива ю т и влияю т на  соц иа льно-э кономическое 
полож ение и ра звитие госуда рства .  
В  свою  очередь политики, проводимые в ра мка х реф орм госуда рственного 
упра вления, на пра влены на  изменение политических и упра вленческих структур и 
меха низмов.  С ледова тельно, мы мож ем ра ссуж да ть об институц иона льной 
политике4 или, говоря языком политической на уки, о мета -политике5 .   

                                                 
 
4 Р а з ве д е н и е  р е а л ь н о й  ( s u b s t a n z i e l l e  P o l i t i k )  и  и н с т и т у ц и о н а л ь н о й  ( I n s t i t u t i o n e n po l i t i k )  п о л и т и к  д а е т с я  в 
( K n o e pf e l  a n d  B u s s m a n n ,  1 997 ,  p.  5 9)  и  ( R i t z ,  1 999,  p. 2 8 ) .  
5 Т е р м и н  б ы л  вве д е н  Y e z e k e l  D r o r .  
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В то время как «реальные» политики концентрируются на анализе реальных целей 
и результатов политик, непосред ственных э ф ф ектов прог рамм (сокращ ение 
б езраб отицы или улуч ш ение окруж ающ ей сред ы), политики, провод имые в рамках 
реф орм г осуд арственног о управления, об лад ают б олее слож ной структурой.   
Во-первых, наиб олее важ ные цели, которые преслед уют прог раммы в рамках 
реф орм г осуд арственног о управления, сосред оточ ены на э ф ф ективных изменениях 
политич еских и ад министративных институтов.   
Во-вторых, необ ход имо отметить тот ф акт, ч то институциональные изменения 
привод ят к д альнейш им послед ствиям, сред и которых мож но выд елить 
операционный процесс (возд ействие) г осуд арственног о управления или ж е 
улуч ш ение результатов г осуд арственног о управления в целом.   
С овокупность целей мож ет трактоваться как ряд  вопросов, на реш ение которых 
направлены процед уры оценки.   
Т ипич ные вопросы мог ут заключ аться в след ующ ем.  Н асколько и как д остиг аются 
или б ыли д остиг нуты поставленные институциональные цели – например, 
созд ание аг ентств, внутри-управленч еская д ецентрализация, внед рение э талонног о 
сравнения.  Т ак мы мож ем г оворить об  оценивании осущ ествления политик6 
(д анный тип оценивания имеет мног о об щ ег о с исслед ованиями провед ения 
политик, изуч ающ ихся в политич еской науке (P r e s s m a n  a n d  W i l d a v s k y , 1 9 7 4 ).  
Вопрос мож ет затраг ивать «улуч ш ение процесса» (P o l i t t  a n d  B u c k a e r t , 2 0 0 0 , p.  1 1 5 ) 
как результат опред еленных мер – ускорение ад министративных мероприятий, 
д оступность их г раж д анам.  Т аким об разом, мож но г оворить об  оценивании 
возд ействия.  К роме тог о, оценивание мож ет б ыть направлено на выявление 
конеч ных целей и э ф ф ектов ад министративных мероприятий, затронутых самой 
реф ормой.  Т акое оценивание мож но об означ ить как оценивание целей или 
оценивание влияния (B e m e l s m a n -V i d e c , 2 0 0 0 , p.  9 3 ).  

                                                 
 
6 С м . д а л е е  с т а т ь ю  C h r i s t e n s e n  в  д а н н о м  с б о р н и к е  «О ц е н и в а н и е  п р о ц е с с а  о т с л е ж и в а е т  т о ,  н а с к о л ь к о  б ы л и  
в н е д р е н ы  п р о г р а м м ы  и  к а к  э т о  о с у щ е с т в л я л о с ь » ( p p . 5 6 -7 9 ) . 
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Оценивание может пойти и дальше: фокусируясь на более отдаленных эффектах 
прог рамм или политик (P o l i t t  a n d  B u c k a e r t , 2 0 0 0 , p. 1 2 0 ) « более широког о 
политико-демократич еског о контекста»  (C h r i s t e n s e n  a n d  L a e g r e i d , 2 0 0 0 , p. 3 2 ). 
Мониторинг v s  оц е ноч ное  ис с л е д ов а ние  
М етодолог ич ески мониторинг  может рассматриваться как оценоч ная процедура, 
направленная на дескриптивное выявление и/ или из мерение эффектов 
мероприятия, не з атраг ивая вопрос прич инно-следственной связ и. Ф актич ески в 
ходе третьей волны мониторинг  стал выступать в нескольких ролях: 
ориентированной на рез ультат и основанной на индикаторах внутренней 
процедуры и инструмента сбора информации.  
Оценоч ное исследование, напротив, понимается, прежде всег о, как аналитич еская 
процедура, которая обыч но использ ует социально-науч ную  методолог ию . К ак 
правило, оно направлено на поиск ответов на более сложные и комплексные 
вопросы, нежели мониторинг , а также выявление прич инно-следственных связ ей.  
Оценоч ное исследование, проводимое в рамках реформы г осударственног о 
управления, методолог ич ески сталкивается с рядом проблем (P o l i t t  a n d  B u c k a e r t , 
1 9 9 5 )7. С реди них мог ут быть обоз нач ены следую щ ие: 

1 ) трудности в определении целей, особенно вследствие тог о, ч то 
модерниз ационные мероприятия проводятся, как правило, не по 
отдельности;  

2 ) трудности в переводе целей в операционализ ируемые и из меримые 
индикаторы;  

3 ) сложности в получ ении достоверных эмпирич еских данных для описания 
показ ателей, ч ем более з нач им индикатор, тем сложнее получ ить данные;  

4 ) ч ем более отдалена и более релевантна цель, тем сложнее ее 
операционализ ировать и придать ей конкретную  форму, например, 
конеч ные цели или эффекты « более широког о политико-
демократич еског о контекста»  (P o l i t t  a n d  B u c k a e r t , 2 0 0 0 , p. 1 2 0 );  

                                                 
 
7 О б о л е е  п о д р о б н о й  д и с к у с с и и  о  м е т о д о л о г и ч е с к и х  у с т а н о в к а х  о ц е н и в а н и я  с м .  (P a w s o n  a n d  T i l l e y , 1 9 9 7 ) .  
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5) с л о ж н о с т ь  п р о г н о з и р о в а н и я  п о б о ч н ы х  э ф ф е к т о в  и  н е п р е д н а м е р е н н ы х  
п о с л е д с т в и й ;  

6 ) т р у д о е м к и е  и с с л е д о в а т е л ь с к и е  м е т о д ы  (к в а з и -э к с п е р и м е н т а л ь н ы й  и  т . п . ) 
р е д к о  п р и м е н и м ы  (с л и ш к о м  м а л е н ь к а я  в ы б о р к а ,  н е  д о с т у п н ы  и с х о д н ы е  
д а н н ы е  и  т . д . ).  

«Нормальное» (п ерв и ч ное) оц ени в ани е v s  мет а-оц ени в ани е 
(в т ори ч ное) оц ени в ани е 
М е т а -о ц е н и в а н и е  и с п о л ь з у е т с я  д л я  о ц е н к и  у ж е  п р о в е д е н н о г о  о ц е н о ч н о г о  
и с с л е д о в а н и я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  в т о р и ч н о г о  а н а л и з а .  В о з м о ж н о  д в а  в а р и а н т а  
т а к о г о  о ц е н и в а н и я .  
В о -п е р в ы х ,  м е т о д о л о г и ч е с к и -о р и е н т и р о в а н н о е  м е т а -о ц е н и в а н и е .  О н о  
п е р е с м а т р и в а е т  у ж е  з а к о н ч е н н о е  (« п е р в и ч н о е » ) о ц е н о ч н о е  и с с л е д о в а н и е  н а  
п р е д м е т  т о г о ,  б ы л о  л и  о н о  п р о в е д е н о  с  и с п о л ь з о в а н и е м  п о д х о д я щ и х  м е т о д и к .   
В о -в т о р ы х ,  « с и н т е з и р у ю щ е е »  м е т а -о ц е н и в а н и е .  О н о  н а п р а в л е н о  н а  о б ъ е д и н е н и е  и  
с в е д е н и е  в о е д и н о  у ж е  п о л у ч е н н ы х  р е з у л ь т а т о в  « п е р в и ч н о г о »  о ц е н о ч н о г о  
и с с л е д о в а н и я  и  и х  с и н т е з и р о в а н и е .  
В ну т ренне оц ени в ани е v s  в неш нее оц ени в ани е 
В н у т р е н н е е  о ц е н и в а н и е  о с у щ е с т в л я е т с я  с а м и м  о р г а н о м  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  и  
н о с и т  т а к ж е  н а з в а н и е  с а м о о ц е н и в а н и я .  Ф а к т и ч е с к и  в н у т р е н н е е  с а м о о ц е н и в а н и е  
я в л я е т с я  к л ю ч е в о й  п р о ц е д у р о й  м о н и т о р и н г а  и  с и с т е м ы  о б р а т н о й  с в я з и  (f e e d b a c k ) – 
ц е н т р а л ь н ы х  к о м п о н е н т о в  н о в о й  м о д е л и  у п р а в л е н и я  в о о б щ е .   
В н е ш н е е  о ц е н и в а н и е  и н и ц и и р у е т с я ,  п р о в о д и т с я  и л и  ф и н а н с и р у е т с я  в н е ш н и м  п о  
о т н о ш е н и ю  к  с у б ъ е к т у ,  п р о в о д я щ е м у  п о л и т и к у ,  а г е н т с т в о м  и л и  а к т о р о м .  Т а к о й  
в н е ш н и й  о р г а н  м о ж е т ,  к а к  с у щ е с т в о в а т ь  в  р а м к а х  с и с т е м ы  у п р а в л е н и я  (н а п р и м е р ,  
п р и  М и н и с т е р с т в е  ф и н а н с о в  и л и  К а б и н е т е  П р е м ь е р -м и н и с т р а ),  т а к  и  я в л я т ь с я  
н е з а в и с и м ы м  п о л и т и ч е с к и м / к о н с т и т у ц и о н н ы м  а к т о р о м  (н а п р и м е р ,  П а р л а м е н т  и л и  
С ч е т н а я  П а л а т а ).  К р о м е  т о г о ,  р о л ь  в н е ш н е г о  о ц е н щ и к а  м о ж е т  в ы п о л н я т ь с я  
с п е ц и а л ь н о  с о з д а н н о й   о р г а н и з а ц и е й  с  ф у н к ц и я м и  о ц е н и в а н и я .  
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Внутреннее оценивание v s  оценивание п о к онтрак ту 
При отсутствии или малом объеме аналитических ресурсов для проведения 
слож ног о оц еночног о исследования аг ентства и институты  прибег аю т к внеш нему 
оц ениванию .  В  таком случае доволь но часто они поль з ую тся услуг ами 
« контрактны х»  оц енщ иков:  некоммерческих орг аниз ац ий  ( в идеале нез ависимы х) ,  
университетских исследователь ских институтов или консалтинг овы х компаний .  
Т аког о рода оц енивание получило наз вание « оц енивания по контракту»  ( W o l l m an n  
2 0 0 2 a) .  А г ентство-з аказ чик ф инансирует оц еночное исследование,  проводит 
мониторинг  и является собственником полученны х рез уль татов.  
В  отличие от контрактног о оц еночног о исследования академическое исследование,  
баз ирую щ ееся на исполь з овании университетских ресурсов,  рассматривает 
реф орму г осударственног о управления в оц еночной  перспективе и исполь з ует так 
наз ы ваемы й   прикладной  исследователь ский  подход.  
П ред варител ь ное,  с оп ровож д аю щ ее и итог овое оценивание 
Предваритель ное ( e x -an t e  e v al u at i o n )  оц енивание направлено на прог ноз ирование 
аль тернативны х вариантов проведения политики и оц енку планируемы х 
рез уль татов и последствий  ( например,  предваритель ная оц енка рез уль татов 
политики по охране окруж аю щ ей  среды ) .   
З адачей  сопровож даю щ ег о оц енивания ( o n -g o i n g  e v al u at i o n )  является мониторинг  
реализ ац ии политики в проц ессе ее непосредственног о проведения.  Т акое 
оц енивание направлено на отслеж ивание данны х и своевременное 
инф ормирование о рез уль татах по мере тог о,  как прог рамма осущ ествляется.  Э то 
поз воляет вовремя корректировать  политические мероприятия.   
И тог овое ( з аверш аю щ ее)  оц енивание ( e x -p o s t  e v al u at i o n )  применяется с ц ель ю  
вы явления ф актических рез уль татов и вы работки реш ений  по устранению  
воз никаю щ их в ходе реализ ац ии политики проблем.  
«С трог ое» оценивание v s  м етод  «л уч ш их  п рак тик » 
С трог ое оц еночное исследование ставит своей  ц ель ю  дать  четкую  картину тог о,  
что произ ош ло по мере реализ ац ии политики или прог раммы .  О но вклю чает 
описание рез уль татов – поз итивны х и нег ативны х.  М етод « лучш их практик»  в 
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свою очередь сфокусирован на выделении из всего спектра проведенных реформ 
лиш ь « историй  успеха» ,  применимых,  по мнению приверж енц ев метода,  к 
различным странам.  В  то ж е время  метод « лучш их практик»  содерж ит в себ е 
опасность заб луж дения  – перенос одних практик на другие не всегда возмож ен в 
силу нац иональных и институц иональных особ енностей  того или иного 
государства.  С  другой  стороны,  тщ ательный  анализ моделей  проведения  реформ 
позволя ет удачный  перенос удачного опыта с одной  почвы на другую ( см.  статью 
J a n n  и R e i c h a r d  в данном сб орнике) .  
Квази-о ц е н иван ие :  о ц е н иван ие  к ак  ин т е р ак т ивн ы й  п р о ц е с с  
о б у ч е н ия  
В следствие методологических слож ностей  полноц енное оц енивание реформ 
государственного управления  склонно к тому,  чтоб ы сталкиваться  со своего рода 
квази-оц ениванием,  которое в наименьш ей  степени подверж ено конц ептуальным и 
методологическим трудностя м.  О но в свою очередь нац елено на сб ор информац ии 
и данных,  а такж е сводится  скорее к описательным,  а не об ъ я снительным 
функц ия м  оц енивания .  Т аким об разом,  мож но выделить несколько преимущ еств 
квази-оц еночных исследований .  В о-первых,  такое конц ептуально и 
методологически неслож ное оц енивание мож ет б ыть б ольш е востреб овано и 
соответственно применено.  В о-вторых,  квази-оц енивание мож ет оказаться  
приемлемым вариантом коммуникац ии политического актора и оц енщ ика.  
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